09/03/2021
Rv 05

POLITICA DE CALIDAD

La maxima Direccion de INTELLYMATION S.R.L. define y documenta la politica y los
objelivos para la Gestion de la Calidad v los compromisos con la misma, tomando las

medidas necesarias para garanlizar que sean entendidas. implementadas vy
mantenidas en todos los niveles de la Organizacion.

Nuestra Mision de Calidad es: *Promover el desarrollo de olras empresas, a pariir de
nuestro propio desarrollo, a través del analisis, disefio e implementacion de soluciones
tecnologicas, basados en la experiencia de industria 4.0, siendo curiosos,
responsables, empaticos y productivos, ponemos en el centro a las personas,
superandonos continuamente y satisfaciendo las expectativas de nuestros clientes”

Para ello la Maxima Direccién ejecula las siguientes acciones:

- Promueve la actualizacion permanente de todo su personal incorporando el “know
how” de las ultimas tecnoldgicas requeridas por el

mercado objetivo de la empresa y gestionando el conocimiento en todo su contexto.

- Provee de todos los recursos necesarios para llevar adelante el Sistema de Gestién
de la Calidad, el cual promueve la mejor continua y la bisqueda permanente de la
satisfaccion de nuestros Clientes, incluyendo el servicio postventa en el momento que
se los implemente.

- Valorando la interrelacion con la comunidad de la region promueve el fortalecimiento
del conocimiento a través de los futuros profesionales generando propuestas en
canjunto con la Universidad.

- Para garantizar la Calidad de los servicios brindados, acciona en base a la norma
IRAM ISO 9001:2015, midiendo sus resullados a través de los objetivos de |a calidad
planteados.

- Revisa el sistema de Gestion de Calidad periodicamente con el objeto de mejorar
continuamente y mantener actualizado el mismo.

- Prionza el cumplimiento de los compromisos establecidos tendiendo a la mejora
continua.
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